
　患者さん・ご家族さまからの疾病に関する医学的な質問や生活上及び

入院上の不安など、様々な相談に対して、相談内容に応じた適切な職種が

対応できる支援体制をとっております。常設の窓口として医療相談室を

設置しておりますので、お気軽にご相談ください。

＜ご相談内容＞

たとえば・・・

　・医療費や生活費など経済的な問題について

　･各種制度の利用について（介護保険制度など）

　・緩和ケア病院などの受診や入院について

　・社会福祉施設などの利用について（介護老人保健施設、介護老人福祉

　　施設など）

　・退院後の生活についての不安（在宅生活に向けての準備や介護の問題、

　　介護保険や訪問看護サービスの利用などについて）

　・療養生活上の心配事や不安について

　・誰に相談して良いのかわからない心配事　など

＜ご相談時間＞

　平日　午前９時～午後５時

　土曜　午前９時～午後１時

＜直通＞

　電話番号　０１１－２３３－３０１０

　ＦＡＸ番号　０１１－２３３－３０２０

　＊場所は１階会計カウンター横にあります。

　＊ご相談は無料です。ご相談内容についての秘密は厳守致します。

　＊ご相談を希望される方は、１階受付または看護師までお申し付け

     下さい。事前に電話にてご予約をいただけますと　お待たせしないで

     相談が可能です。

　＊どうぞお気軽に御利用ください。

札幌南三条病院　地域連携室（医療相談室）

　　　副室長　　高橋　志奈子　（看護師）

　　　主任　　　 吉岡　姿乃　    （社会福祉士）

　　　　医療相談室　案内図

■医療相談のご案内■
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